ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. rész
Bevezetés

Az AQUA-HOME Epiilettechnolégiai és Ingatlankezel8i Korlatolt Felel§sseégt Tarsasag (roviditett
elnevezése: AQUA-HOME Kft.; székhely: 2030 Erd, Temes utca 43.; cégjegyzékszam: 13-09-163212;
ad6szam: 14622153-1-13, a tovabbiakban: Adatkezel6) a jelen Tajékoztatd kodzzétételével az alabbi
jogszabalyoknak valé megfelelés érdekében intézkedéseket hoz abbdl a célbol, hogy a személyes
adatok kezelésében érintett természetes személyek (az Adatkezelé partnerei, a tovabbiakban:
érintettek) részére minden lényeges informaciét és tajékoztatast tOmor, atlathatd, érthet és
konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és koézérthetéen megfogalmazva k6zoljon, valamint
segitse az érintetteket a jelen Tajékoztatoban szerepld jogaik gyakorlasaban.

Adatkezel6 kiemelten fontosnak tartja az érintettek személyes adatainak védelmét, az érintettek
informaciés Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Adatkezel6 a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.

A személyes adatok kezelése az alabbi jogszabalyokon alapul:

* az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

= a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlisirdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616, az Eurépai Parlement és a Tanacs
(EU) 2016/679 Rendeletével (a tovabbiakban: GDPR),

= 2001. évi CVIIL térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Gsszefiiged szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

= 2008. évi XLVIII. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes
korlatairol (Grt.).

II. rész
Alap adatok
1. Az adatkezelé:
Cégnév: AQUA-HOME Epiilettechnolégiai és Ingatlankezel8i
Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
székhely: 2030 Frd, Temes utca 43.
Cégjegyzékszam: 13-09-163212
Nyilvantartasba vette: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Adébszam: 14622153-1-13
képviseletében: Csattos Tamas tgyvezetd
E-mail: aquacollserv(@gmail.com
Weboldal: https://www.aquahomekft.hu

2. Az Adatfeldolgozé:
Adatkezel6 a jelen tajékoztatéban régzitett adatkezelési tevékenységei soran Adatfeldolgozot
igénybe vehet.
Amennyiben az adatfeldolgozé(k) személyében valtozas all be, ugy err6l — a tajékoztatd
modositasarol — az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket.

Adatfeldolgozé6 neve Adatfeldolgozé elérhetGsége Adatfeldolgozo tevékenysége
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3. Jelen tajékozaté modositasa, hatalya

Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd egyoldaly, id6beli korlatozas nélkiili
megvaltoztatasara, az esetleges valtozasokrdl kell6 id6ben és modon értesiti az adatkezeléssel
érintetteket. Az adatkezelési tajékoztatd modositisa elsGsorban a jogszabalyi megfelelés
érdekében valhat sziikségessé.

Jelen tajékoztaté visszavonasig érvényes, hatalya kiterjed az Adatkezeld tisztségvisel6ire,
alkalmazottaira, adatvédelmi tisztvisel6jére (ha van); tovabba mindazon érintettekre, akik
személyes adatait az Adatkezel6 kezeli.

Az Adatkezel6 gondoskodik jelen tajékoztatd felilvizsgalata és sziikség szerint naprakésszé
tétele irant. Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a gytjtésiik céljatdl eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, akkor errdl az Erintettet tajékoztatja, és ehhez el6zetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetSleg lehet6séget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

4. Definicidk
Az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységek soran, valamint jelen tajékoztatoban az
Adatkezel6 sajat maga is az Infotv.-ben és a GDPR-ban hasznalt fogalmakat hasznalja.

IIL. rész
Személyes adatok kezelése

1.
Hirlevél, marketing célu kiildemények kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 honlapjat latogatoknak lehet6ségtik van hirlevélre feliratkozni, ez esetben értestilnek
a legfrissebb akciokrél, promécidkrol.

Kezelt Jogcim (jogalap) Az adatkezelés célja
személyazonositd
adat
Név Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk | hirlevél kildése
(1) bekezdés a) pont)
email cim Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk | hirlevél kildése
(1) bekezdés a) pont)

Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 a felvett személyes adatokat azt kovetd legfeljebb 8.

(nyolcadik) napig kezeli, hogy az érintett az adatkezeléshez hozzéajarulasat visszavonta, vagy az
adatok torlését kérte.

A hozzijarulas megtagadasanak kovetkezménye, hogy a kért vizsgalatra a paciens nem
jegyezhet6 el6, szamara a szolgaltatds nem lesz biztosithaté a megbeszélt id6pontban. A
telefonszam megadasa nem kotelezd, annak elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy egy
esetleges idépont mddosulasrél nem tudja az érintettet tajékoztatni az Adatkezeld.

2.
Kapcsolatfelvétel soran megvalosul6 adatkezelés

Megvalosul az adatkezelés, amennyiben emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon
kérdéssel fordul hozzank a szolgaltatassal kapcsolatban. Az elézetes kapcsolatfelvétel nem kételezd,
ezt kihagyva is barmikor regisztralhat a weboldalon.



(1) bekezdés a) pont)

Kezelt Jogcim (jogalap) Az adatkezelés célja
személyazonosito
adat
Név Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk| az érintett vasarl6 altal
(1) bekezdés a) pont) kezdeményezett kapcsolatfelvétel

soran felmertlé kérdések
tisztazasa

email cim Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk| az érintett vasarl6 altal

kezdeményezett kapcsolatfelvétel
soran felmertl6 kérdések
tisztazasa

Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 a felvett személyes adatokat azt kovetd legfeljebb 8.
(nyolcadik) napig kezeli, hogy az érintett az adatkezeléshez hozzajarulasat visszavonta, vagy az
adatok torlését kérte. A kapcsolatfelvétel lezarultat kévetd 30 napon beliil a kezelt személyes adatok

torlésre kertlnek.

A hozzajarulas megtagadasanak koévetkezménye, hogy a kapcsolatfelvételt kezdeményez6
vasarlo az esetlegesen felmeriilé kérdéseire nem fog valaszt kapni. A telefonszam megadasa nem
kotelezd, annak elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az Adatkezel6 nem fogja tudni
visszahivni az érintettet késGbbi egyeztetés céljabol.

3.

A weboldalon torténé regisztracio (akar ingyenes, akar dijfizet6s csomag esetében)

A regisztracié soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 biztositja a szolgaltatast. A
regisztracio a szerz6déskotésnek a feltétele.

(1) bekezdés a) pont)

Kezelt Jogcim (jogalap) Az adatkezelés célja
személyazonositd
adat
Név Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk| a weboldalon térténé regisztracio
(1) bekezdés a) pont) lefolytatasa a szolgaltatasok
igénybevétele érdekében, az
érintett azonositasa.
Felhasznalonév Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk| a weboldalon térténé regisztracio
(1) bekezdés a) pont) lefolytatasa a szolgaltatasok
igénybevétele érdekében, az
érintett azonositasa.
email cim Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk| a weboldalon térténé regisztracio

lefolytatasa a szolgaltatasok
igénybevétele érdekében, az
érintett azonositasa.

Lakcim / székhely

Az érintett hozzéajarulasa (GDPR 6.
(1) bekezdés a) pont)

cikk

a weboldalon t6rténd regisztracié
lefolytatasa a szolgaltatasok
igénybevétele érdekében, az
érintett azonositasa.

(1) bekezdés a) pont)

Telefonszam Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk| a weboldalon térténé regisztracio
(1) bekezdés a) pont) lefolytatasa a szolgaltatasok
igénybevétele érdekében, az
érintett azonositasa.
Alairaskép Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk| a weboldalon térténé regisztracio

lefolytatasa a szolgaltatasok
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igénybevétele érdekében, az
érintett azonositasa.

Adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 a felvett személyes adatokat azt kovets legfeljebb 8.
(nyolcadik) napig kezeli, hogy az érintett az adatkezeléshez hozzajarulasat visszavonta, vagy az
adatok torlését kérte. A regisztralt profil torlésével az Adatkezel6 a kezelt személyes adatokat torli.

A hozzijarulas megtagadasanak koévetkezménye, hogy a regisztraci6 nem végezhetd el, a
weboldalon egyedi profil nem hozhaté létre.

4.

Dijcsomag vasarlas kifizetését kévetGen szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-
megbrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a
gazdasagl tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlentil és kozvetetten alatamasztod
szamviteli bizonylatot meg kell 6rizniiik.

Kezelt Jogcim (jogalap) Az adatkezelés célja
személyazonositd
adat
Név Jogszabalyi  kotelezettség  teljesitése| Az altalanos forgalmi adordl szol6
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont) 2007. évi CXXVIL 159. § (1)
bekezdése szerinti kotelezd
szamlaadas teljesitése.
Lakcim Jogszabalyi  kotelezettség  teljesitése| Az altalanos forgalmi adordl szol6
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont) 2007. évi CXXVII. 159. § (1)
bekezdése szerinti kotelezb
szamlaadas teljesitése.
Adodszam Jogszabalyi  kotelezettség  teljesitése| Az altalanos forgalmi adordl szo6lo
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont) 2007. évi CXXVII. 159. § (1)
bekezdése szerinti kotelezd
szamlaadas teljesitése.

Adatkezelés idStartama: Adatkezel6 a felvett személyes adatokat a szamvitelr6l szold 2000. évi
C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kezeli.

A hozzajarulas megtagadasanak kovetkezménye, hogy a megrendelés nem teljesithetd, az
adasvételi szerz6dés az Erintett és az Adatkezel6 k6zott nem jon létre.

5.

Publikus portalra és Id6pontfoglalasra vonatkozé adatkezelés

Az adatkezelési megvaldsul, ha id6pontfoglalasra hasznaljak az Adatkezel6 weboldalat.

Publikus adatok (ha engedélyezi): A felhasznal6 neve, titulusa, mikodési tertilete, bemutatkozasa.
E-mail cime és telefonszama szintén megjelenhetnek.
Foglalasi adatok: Az idépontot foglalé tigyfelek altal megadott adatok (név, e-mail, telefon, cim,

munka leirasa).

Cél: a felhasznalé szamara ugyfélszerzés és az id6pontfoglalas lehet6vé tétele. Ezen adatokat
kizarolag a felhsznald és a rendszert tizemelteté adminisztratorok lathatjak.




IV. tész
EGYEB ADATKEZELESI KERDESEK

1. Hozzajarulas visszavonasanak joga:

A hozzajarulason alapul6 adatkezelésre csak akkor kertilhet sor, ha az érintett személy egyértelma
megerdsité cselekedettel, példaul irasbeli — ideértve az elektronikus uton tett — vagy szébeli
nyilatkozattal 6nkéntes, konkrét, tajékoztatason alapuld és egyértelmi hozzajarulasat adja az adatok
kezeléséhez. A hallgatas, az el6re bejelolt négyzet, vagy a nem cselekvés nem mindsil
hozzajarulasnak. Hozzajarulasnak mindéstl az is, ha valamely éritett olyan nyilatkozatot illetve
cselekedet tesz, amely az adott Osszefliggésben az érintett személy hozzajarulasat személyes
adatainak kezeléséhez egyértelmien jelzi.

Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezel6nek képesnek kell lennie annak
igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult. Ha az érintett a
hozzajarulasat olyan {rasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas tigyekre is vonatkozik, a
hozzajarulas iranti kérelmet ezektdl a mas tgyektol egyértelmien megkiilonboztetheté mddon kell
kozolni. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét. A
hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat
ugyanolyan egyszerd médon kell lehet6vé tenni, mint annak megadasat.

A gyermek hozzajarulasira vonatkozé feltételek az informaciés tarsadalommal Gsszefliged

szolgaltatasok vonatkozasaban:

Ha a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja az adatkezelés jogalapja, a kozvetlentl
gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal Gsszefiiged szolgaltatasok vonatkozasaban
végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha a gyermek a 16. életévét betoltotte. A 16.
életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és
olyan mértékben jogszerd, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziiléi felugyeletet gyakorl6 adta meg,
illetve engedélyezte.

Az adatkezel6 — figyelembe véve az elérhetd technoldgiat — észszerti erfeszitéseket tesz, hogy ilyen
esetekben ellendrizze, hogy a hozzajarulast a gyermek feletti sziiléi feligyeleti jog gyakorldja adta
meg, illetve engedélyezte.

Az adatkezel$ tajékoztatja az érintetteket, hogy kozvetlenil gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasokat nem végez.

A személyes adatokat az Erintett 6nkéntesen bocsatja az Adatkezelé rendelkezésére, éppen ezért
az adatok kozlésekor fokozatosan tigyelni kell azok valodisagara, helyességére és pontossagara, mert
ezekért az Brintett felel6s. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet az Adatkezels
szolgaltatasai igénybevételének.

Jogi kotelezettség teljesitése vagy jogos érdek érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a
hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhet az Adatkezeld, errél a hozzajarulas visszavonasakor
tajékoztatja az érintettet.

2. Az adatok megismerésére jogosultak:

Az Adatkezel6, tovabba munkavallaléi, valamint az Adatkezel6vel szolgaltatas nyujtasaval
kapcsolatban egyéb munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé, kézremkédé személyek kizardlag
a feladataik ellatasaval Osszefuggésben, a tevékenység eredményes elvégzése céljabdl és csak az
chhez sztikséges mértékben jogosultak megismerni a személyes adatokat.



Kiilonleges adatok' kezelése esetén az adatkezeld, illetve a megbizasibol vagy rendelkezése alapjin
eljaré adatfeldolgozé megfelel6 miszaki és szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az
adatkezelési muveletek végzése soran a kilonleges adatokhoz kizardlag az rendelkezzen
hozzaféréssel, akinek az adatkezelési muvelettel Osszefiiggs feladatanak ellatasahoz feltétleniil
szitkséges.

A birésag, az lgyészség és mas hatosagok (pl. renddrség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatisa miatt megkereshetik az Adatkezel6t. Ezekben az esetekben az adatszolgaltatasi
kotelezettséget teljesiteni kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl
szitkséges mértékben.

3. Adattovabbitas: Az Erintett adatai csak jogszabalyban meghatarozott keretek kézott keriilnek
tovabbitasra, adatfeldolgozok esetében pedig szerzédéses feltételek kikotésével biztositja az
Adatkezels, hogy ne hasznilhassik az Erintett hozzajarulasaval ellentétes célokra az Erintett
személyes adatait.

Adatkezel6 kilfoldre nem tovabbit adatokat.

4. Adatbiztonsag

Adatkezel6 a kockazat mértékének megfelelé technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositja az érintettek adatainak biztonsagat, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet, ideértve a
személyes adatok kezelésére hasznalt informatikai rendszerek és eszk6zok bizalmas jellegének
biztositasat, integritast, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét. Ennek érdekében az adatkezel
informatikai eszkozoket, igy kuléndsen thzfalakat, titkositast, fizikai védelmi eszkozoket hasznal
rendszereiben, tovabba fizikai védelemmel latja el mindazon helyszineket, ahol az adatok
hozzaférhet6k. Az Adatkezelé az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintetbe veszi a technika mindenkori fejlettségét. Tobb lehetséges adatkezelési
megoldas kozil igyekszik azt valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintd védelmét
biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az Adatkezel6nek.

Adatkezel6 biztositja, hogy a papir alapon tarolt személyes adatok helyszinére, a mas paciensek,
latogatok eldl elzart teriiletére az Adatkezel6 munkatarsain kiviil mas személy ne 1éphessen be.

Az Adatkezel6vel munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allok a szamitdégépes rendszerbe
kizarolag sajat, egyedi kéd alapjan jogosultak belépni, és csak azon érintettek személyes adatainak
megismerésére jogosultak és képesek, akikkel 6 maguk kertiltek kézvetlen kapcsolatba.

Uzemzavar esetén rendelkezésre allnak azok az eréforrasok, melyek segitségével az elharitas az
tzemzavar mértékéhez képest gyorsan, hatékonyan és az elvarhaté médon hajthaté végre.

V. rész
Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek

Az érintett a jelen tajékoztatoban és a jogszabalyokban szamara biztositott jogok gyakorlasat a jelen
tajékoztatoban feltuntetett (II. rész), az Adatkezel6h6z tartozé elérhetSségek barmelyikén
gyakorolhatja.

Az érintett jogai
1. A tajékoztatis kéréshez vald jog (hozzaférés joga)

T a személyes adatok kiilinleges kategdridiba tartogd minden adat, azaz a faji vagy etnikai szdarmazdsra, politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti
meggyiRidésre vagy szakszervezeti tagsdgra ntald s3emélyes adatok, valamint a genetikai adatok, a fermészetes személyek egyedi azonositasdt célzd
biometrikus adatok, az, egészségiigyi adatok és a természetes sgemélyek szexudlis életére vagy szexcudlis irdnyultsdgdra vonatkozd személyes adatok
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On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy:

. a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
. a kovetkez6 informacidkrol az Adatkezel6 tajékoztassa:

o az adatkezelés céljai;
o az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;
o informacié azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kézolte vagy kozolni fogja;
o a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
o a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
o ha az adatokat nem Ontél gytjtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;
o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozoéan érthet6 informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és
Onre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.
A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerségének megallapitasara és ellenGrzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezelé méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.
A személyes adatokhoz val6 hozzaférést Adatkezel$ ugy biztositja, hogy az On azonositsat
kévetSen emailben juttatia el Onhéz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat.
Amennyiben regisztraciéval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a
felhasznaléi fiokjaba belépve tudja az Onrdl kezelt személyes adatokat megtekinteni és
ellenérizni.
Kérjik, hogy kérelmében jelolje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.
A kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil, a megadott elérhetéségre
tajékoztatast kell kildeni.

A helyesbitéshez valé jog
Barmely érintett kérheti barmely adatanak moédositasat vagy kiegészitését. Errdl kérelmére
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil intézkedni kell és a megadott elérhetéségre
tajékoztatast kell kildeni.

A t6rléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Barmely érintett kérheti adatanak torlését, ha a) a személyes adataira mar nincs szitkség
abbdl a célbol, amelybdl azokat az Adatkezel6 kezelte; b) az érintett visszavonja az
adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; c) az
érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs mas jogszerd ok az adatkezelésre, d) a
személyes adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte; €) a személyes adatait az AdatkezelSre
alkalmazando jogi kételezettség teljesitéséhez torolni kell; f) a személyes adatok gydjtésére
informaciés  tarsadalommal  Osszefliggé  szolgaltatasok — gyermekeknek —kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil meg kell tenni és a megadott
elérhetSségre tajékoztatast kell kildeni.

A zérolashoz, korlatozashoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel$ korlitozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:




o On vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a korlitozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithat6, akkor nem kertl sor a
kotlatozasra;
o az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul
azért mert az On szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem
az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
e az Adatkezel6nek mar nincs szitksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés
céliabol, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy
o On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezelé jogos érdeke is megalapozhatja
az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keril, hogy Adatkezel6 jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést
korlatozni kell.
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.
Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen (legalabb a korlatozas
feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.
A zarolas addig tart, amig a megjeldlt indok szikségessé teszi az adatok tarolasat. A
kérelemre ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil meg kell tenni és a megadott
elérhet6ségre tajékoztatast kell killdeni.

A tiltakozashoz valé jog

Barmely személy a megadott elérhetGségeken keresztil tiltakozhat a jogos érdeken alapul6
adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az Adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejd
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoloddnak. A tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén
beltil, de legfeljebb 15 napon belul meg kell vizsgalni, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést kell hozni és a dontésrdl a megadott elérhetSségre tajékoztatast kell killdeni.

Az adathordozhatésighoz valé jog:

Az érintett kérheti az Adatkezel6tél, hogy a ra vonatkozo, az érintett altal az Adatkezel
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelének tovabbitsa, amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan vagy
szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt moédon torténik. Az adatok
hordozhatésagahoz vald joganak gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Adatkezel6 az érintett kérelmét legfeljebb 30 napon belil teljesiti, és errdl az érintettet az
altala megadott elérhet6ségre kiilldott levélben értesiti.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
alapulé dontés hatilya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatissal jarna vagy
Ont hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezel$ koteles
megfelel6 intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérdl
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson
be.
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A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:
o On és az adatkezel$ kozétti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehet6vé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

VI rész
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehet6ségek

1. Az ‘érintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval az Adatkezel6hoz fordulhat a jelen
tajékoztatd 1. részében feltiintetett elérhet6ségek barmelyikén; amennyiben az Adatkezel6 eljarasat
az érintett nem tartja elfogadhatonak, ugy kozvetlenil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéciészabadsiag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-
1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

Az Adatkezel6 adatkezelését tisztviselként az tligyvezetd teljes jogkorrel atlatja és jogosult
megtenni minden sziikséges intézkedést az adatvédelem elGsegitése érdekében.

2. Az érintett a jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az adatkezel6 ellen. A
per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakohelye
szerintl torvényszék elStt is megindithato (a torvényszékek felsorolasat és elérhetGségét az alabbi
linken keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

A birésag az tigyben soron kivil jar el.

3. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon belil tijékoztatja az érintettet. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A
tajékoztatasi kotelezettség biztosithatd egy olyan biztonsagos online rendszer tizemeltetésével,
amelyen keresztil az érintett kénnyen és gyorsan hozzaférhet a szitkséges informaciéhoz.
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